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Regulamin szkolen technicznych

1. Organizator

Organizatorem technicznych szkoleri produktowych jest Elektronika S.A. - Importer, Przedstawiciel i Autoryzowany Dystrybutor w Polsce produktéw Mitsubishi Heavy
Industries, Hokkaido, Rhoss, Danfoss, Alfa Laval, Copeland i innych, 81-036 Gdynia, ul. Pucka 5, Tel 58 66 33 300, NIP 586-001-15-14, spétka wpisana do Krajowego
Rejestru Sagdowego w Sadzie Rejonowym w Gdansku XVI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod KRS 0000040563; Zarzad - Wactaw Maniawski; kapitat
akeyjny 2.000.000 PLN, wptacony, e-mail: marketing@elektronika-sa.com.pl; konto: Bank PEKAO SA 1I/O Gdynia Nr 42 1240 3510 1111 0000 4307 8143

2. Uczestnicy

Uczestnikiem szkolenia zosta¢ moze kazdy serw/isant / instalator z branzy HVACR posiadajacy Certyfikat F-gaz lub tez w odniesieniu do szkolen projektowych - osoba z
odpowiednim wyksztatceniem technicznym, wykonujgca dobory urzadzenr, badZ projektujaca instalacje klimatyzacyjne/chtodnicze. Osoby te uczestniczg w szkoleniach w
celu uzyskania szczegdtowych informacji technicznych o budowie urzadzen oraz o szczegélnych warunkach doboru, projektowania, montazu, serwisu instalacji na bazie
tych urzadzen..

3. Szkolenia ON-LINE / stacjonarne

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

Szkolenia organizuje sie w zakresach i terminach opisanych w ,Programie szkoleri technicznych” podanych na firmowej stronie internetowej organizatora
https://www.elektronika-sa.com.pl lub https://www.mhi.info.pl, dostepnych w oddziatach firmy oraz w wybranych publikatorach branzowych.

Szkolenia prowadzone sg przez wykwalifikowang kadre inzynierska Product Manageréw firmy Organizatora, badZ przez Przedstawicieli Producentéw
urzadzen.

Po szkoleniu Uczestnik otrzymuje pakiet materiatéw technicznych, przestanych na wskazany adres oraz $wiadectwo ukonczenia szkolenia, bgdZ odpowiedni
Certyfikat Autoryzacyjny dla Instalatoréw / Projektantéw - wazny w okresie co najmniej jednego roku od miesigca szkolenia.

Organizator ma prawo anulowa¢ Autoryzacje przed uptywem waznoéci Certyfikatu Autoryzacyjnego, o ktérym mowa w punkcie 3.3. na podstawie razacych
uchybiern w zakresie instalacji urzadzen, uzasadnionych skarg klientéw korcowych lub dziatania niezgodnego z zasadami biznesowego Fair Play. O
anulowaniu Autoryzacji, Uczestnik zostanie niezwtocznie poinformowany wraz z podaniem przyczyny. Uczestnikowi, ktéry utracit Autoryzacje nie przystuguja
zadne roszczenia odszkodowawcze.

Firma Uczestnika moze po szkoleniu, w ramach reklamy i promocji pojawi¢ sie, za jego akceptacja, w publikacjach sieci Certyfikowanych Instalatoréw
Organizatora

4. Zglaszanie uczestnictwa

4.1.

4.2.

Zgfoszenia uczestnictwa w wybranym szkoleniu dokona¢ nalezy poprzez elektroniczny ,Formularz zgtoszeniowy” dostepny na stronie internetowej
Organizatora, jak pkt. 3.1

Potwierdzenie przyjecia zgtoszenia na szkolenie przestane zostanie zwrotnie na wskazany adres e-mail Uczestnika, wraz z instrukcjg uzyskania potgczenia
do szkolenia ON-LINE lub programem szkolenia stacjonarnego. Decyduje kolejno$¢ zgtoszen.

5. Rezygnacja z uczestnictwa

5.1.
5.2.

53.

Rezygnacji z uczestnictwa w wybranym szkoleniu dokonac nalezy w formie pisemnej na adres e-mail: marketing@elektronika-sa.com.pl

Brak przestania pisemnej rezygnacji w terminie do 1 dnia roboczego przed dniem szkolenia oraz nie odbycie szkolenia, skutkuje wystawieniem faktury VAT
za szkolenie z tytutu kosztéw organizacyjnych.

Do dnia szkolenia istnieje mozliwo$¢ wskazania innej osoby uczestniczacej lub wyboru kolejnego terminu szkolenia ON-LINE lub stacjonarnego. W tym celu
nalezy ponownie wypetni¢ formularz zgtoszeniowy na szkolenie jak w pkt. 4.1.

6. Warunki uczestnictwa w szkoleniach ON-LINE / stacjonarnych

6.1.  Szkolenie ON-LINE, w ramach uzgodnionej optaty, obejmuje: prezentacje szkoleniowa, czat ON-LINE oraz konsultacje poszkoleniowe, materiaty techniczne
i edukacyjne oraz Swiadectwo ukoriczenia szkolenia, badz Certyfikat Autoryzacyjny (wersja pdf i/lub wydruk).

6.2.  Szkolenie stacjonarne, w ramach uzgodnionej optaty, obejmuje: materiaty techniczne i edukacyjne (katalogi techniczne i dokumentacje urzadzen), lunch,
przerwy kawowe, szkolenie teoretyczne i praktyczne oraz Swiadectwo ukoriczenia szkolenia badz Certyfikat Autoryzacyjny (wersja pdf i/lub wydruk)

6.3.  Warunkiem uczestnictwa i otrzymania Certyfikatu Autoryzacyjnego oraz materiatéw jest dokonanie optaty przed szkoleniem, na konto Bank PEKAO SA 11/0
Gdynia Nr 4212403510 1111 0000 4307 8143.

6.4.  Warunkiem pozyskania Certyfikatu Autoryzacyjnego jest pozytywna ocena z Testéw / Ankiet w zakresie co najmniej potowy pytar kontrolnych oraz posiadanie
Certyfikatu F-GAZ (w wymaganych przypadkach).
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6.5.  Wymagania odno$nie sprzetu komputerowego, niezbednego do odbycia szkolenia ON-LINE znalez¢ mozna w ,Programie szkoleri technicznych” podanym
na firmowej stronie internetowej Organizatora, jak w pkt.3.1

6.6.  Po optaceniu szkolenia wystawiona i przestana zostanie Uczestnikowi faktura VAT, z tytutu szkolenia.

6.7.  Reklamacje w formie pisemnej, dotyczgce danego szkolenia, sklada¢ mozna w terminie 30 dni od daty szkolenia na adres marketing@elektronika-sa.com.pl

7. Odwotanie szkolenia

7.1, Organizator zastrzega sobie prawo odwotania szkolenia z powodu waznych probleméw organizacyjnych lub technicznych (np. fgczno$¢ internetowa;
zgtoszenie sie zbyt matej liczby Uczestnikéw). Uczestnicy zostang powiadomieni o odwotaniu poprzez mail/telefon i rownoczesnie zostang przedstawione im
inne terminy szkoler do wyboru.

8. Majatkowe Prawa Autorskie

8.1.  Tres$¢ materiatéw edukacyjnych chroniona jest prawami autorskimi a ich nagrywanie, rozpowszechnianie, modyfikacja, reprodukowanie czy dystrybucja -
jest zabronione.

8.2. Materialy edukacyjne przekazane podczas i po szkoleniu mozna przechowywac i drukowac wytgcznie na uzytek prywatny Uczestnika i tylko w celach
niekomercyjnych, z zachowaniem informacji o autorze i/lub Zrédle pochodzenia.

9. Ochrona danych osobowych

9.1, Uczestnik i/lub Zamawiajgcy udziat w szkoleniach wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych oraz umieszczanie ich w bazie Organizatora w celu
realizacji zobowigzan szkoleniowych.

9.2.  Uczestnik szkolenia ma prawo do dostepu, poprawiania lub usuwania swoich Danych Osobowych. W niektérych przypadkach ma réwniez inne prawa, na
przyktad do wycofania zgody, sprzeciwu uzycia danych lub ich przenoszenia, jak wyjasniono szczegétowo na stronie internetowej organizatora
www.elektronika-sa.com.pl

9.3. Dane osobowe Uczestnikéw podane w formularzu Zgtoszenia traktowane bedg jako informacje poufne i stuzy¢ bedg wytgcznie do celéw komunikacji
w zakresie szkolenia produktowego.

9.4.  Nazwa i adres firmy Uczestnika mogg by¢ opublikowane na stronach Organizatora w sieci Certyfikowanych Instalatoréw Mitsubishi Heavy Industries / Rhoss
wylgcznie za zgoda whasciciela firmy.
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